Os$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Komendanta Lubelskiej Wojewo6dzkiej Komendy Ochotniczych Hufcow Pracy
za rok 2016

Dzial I
Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolnosci dla zapewnienia:

—  zgodnosci dziatalnosei z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,

—  skutecznosci i efektywnosci dziatania,

— wiarygodnosci sprawozdan,

— ochrony zasobow,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

— efektywnosci i skutecznosei przeptywu informacji,

— zarzadzania ryzykiem,

o$wiadczam, ze w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finansow publicznych:

Lubelskiej Wojewodzkiej Komendzie Ochotniczych Hufcow Pracy

Czeé¢ B
X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza.
Czesé C
o sl o adel g a——" | feza
Cze$é¢ D
Nini¢jsze o$wiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostgpnych w czasie
sporzadzania niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z:
X monitoringu realizacji celéw i zadan,
X samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardow kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,
X procesu zarzadzania ryzykiem,
——audyta-wewnetrznego,
X kontroli wewnetrznych,
X kontroli zewnetrznych,

X innych zrédet informacji tj.: sprawozdan okresowych, bilansow, zestawien danych
statystycznych.
Jednoczesnie oéwiadczam, 7e nie sa mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktore 1 tyby wplynac

na tre$¢ niniejszego oswiadczenia. \
i Komend f

Lublin, dnia 15 lutego 2017 r.
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1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzagdczej w roku ubieglym.
Lubelska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy systematycznie monitorowata

funkcjonowanie kontroli zarzadczej.

Analizy stanu wdrozenia kontroli zarzadczej w LWK OHP dokonano w oparciu o informacje
dostepne w czasie sporzadzania oswiadczenia, tj.:

—  biezacego monitoringu realizacji celow i zadan,

— samooceny kontroli zarzgdezej w LWK OHP,

— kontroli wewnetrznych jednostek podlegtych przeprowadzonych przez zespot
kontroli,

— kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewnetrzne.

Srodowisko wewngtrzne:

D

2)

Przestrzeganie wartosci etycznych — obowigzujacy w Lubelskiej WO_]&WOdele_I
Komendzie OHP Kodeks Etyki” promuje i wspiera uczciwe i rzetelne postgpowanie,
wyznacza standardy postqpowama stanowi zbidr zasad i wartosci, ktérymi pracownicy
powinni kierowaé sie przy wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych, a kierownicy
jednostek organizacyjnych powmm promowac wartoéci etyczne swoim codziennym
zachowaniem w miejscu pracy i poza nim. ,Kodeks Etyki” jest uzupelmemem
obowiazujacych wewngtrznych procedur dotyczqcych organizacji pracy oraz procesow
zachodzacych we wszystkich jednostkach organizacyjnych. Pomimo wysokiej oceny
tej grupy standardéw w dokonanej za 2016 rok samoocenie oraz braku oficjalnych skarg
na kadre zarzadzajaca i pracownikéw to w minionym roku bylo zastrzezenie do
przestrzegania wartosci etycznych okreslonych w ,Kodeksie Etyki” przez jednego
pracownika kadry zarzadzajacej L WK OHP.

Kompetencje zawodowe — procedury naboru na wolne miejsca pracy zostaly
przeprowadzone w oparciu o otwarty i konkurencyjny nabér, w ktérym okreslono
szczegdlowo wymagania, tak aby posiadana przez kandydatéw wiedza, umiejetnosci
i dogwiadezenie pozwalaty, skutecznie i efektywnie wykonywaé powierzone zadania.
Procedury te zapewnity zatrudnienie wykwalifikowanej kadry. W ramach doskonalenia
zawodowego pracownicy Lubelskiej Wojewodzkiej Komendy zostali objeci systemem
szkolef podnoszacym kwalifikacje zawodowe zgodnie z przyjetym i zrealizowanym
planem szkolen. Z dokonanej przez pracownikéw samooceny wynika jednak, ze nie
wszyscy pracownicy jednostek organizacyjnych, posiadaja petng wiedzg pozwalajaca
im wykonywaé obowiazki na stanowisku, jest to efekt okresowego zatrudniania
w ramach zastepstw za pracownikéw korzystajacych np. z uprawnien rodzicielskich.
Struktura organizacyjna — LWK OHP posiada aktualny regulamin organizacyjny
dostosowany do realizowanych celéw i zadan oraz okreslajacy, wewnetrzng organizacje
oraz zakres i podziat zadan realizowanych przez LWK OHP. Regulamin organizacyjny
Lubelskiej Wojewoddzkiej Komendy OHP zostat zaktualizowany i ogloszony
7 listopada 2016 roku. Struktura organizacyjna biura komendy i jednostek
organizacyjnych jest dostosowana do zaakceptowanego przez Komende Giéwna planu
etatow. Aktualne (z 2016 roku), regulaminy organizacyjne posiadaja rowniez wszystkie
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jednostki LWK OHP. Obecnie pracownicy posiadajg w aktach osobowych aktualne
zakresy obowiazkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci (w formie pisemnej —
poswiadczone wlasnorgcznym podpisem), zgodne z faktycznie wykonywanymi
czynnosciami. W minionym roku w nielicznych przypadkach kierownicy jednostek
organizacyjnych nie pamigtali o obowiazku aktualizacji zakresu obowiazkow
pracownika, w sprawie ktorego wnioskowali o zmiang stanowiska (tzw. awans
zawodowy).

4) Delegowanie uprawnien — zachowana jest forma pisemna delegowania uprawnien.
Delegowane uprawnienia sg precyzyjnie okreslone i dostosowane do posiadanych przez
pracownika kwalifikacji. Jednakze kierownicy jednostek organizacyjnych nie zawsze
pamigetajg o zachowaniu formy pisemnej.

Cele i zarzadzanie ryzykiem:
1) Misja/cel i zadania/monitorowanie i ocena.

a) nie zostal zrealizowany zakladany wskaznik liczby oséb spoza OHP objetych
ROSZM (plan 170/wykonanie 141),

przyczynami nie wykonania wskaznika sa:

— planowano zorganizowanie kurséw na obstuge koparko-tadowarki (wszystkie
klasy), koparki (wszystkie klasy), tadowarki (wszystkie klasy), prawa jazdy
typu ,,A,B,C” - sa to szkolenia bardzo kosztowne, na ktére nie sta¢ 0soby
bezrobotnych. Potencjalni kursanci wykazuja wylgcznie zainteresowanie
kursami bezptatnymi,

—  brak czasu oraz brak mozliwosci zastgpstwa w pracy w czasie szkolenia,

— braku zainteresowania udziatem w kursach, szkoleniach ze wzglgdu na
obowiazki domowe, rodzinne,

— duza migracja miodych ludzi do krajéw unijnych,

b) nie zostal zrealizowany zaktadany wskaznik liczby beneficjentéw spoza OHP
objetych imprezami kulturalno-oswiatowymi (plan 700/wykonanie 670) nie
wykonanie wartosci miernika wynika z faktu, ze w przedsigwzieciach OHP brafo
udzial mniej niz zaplanowano o0sdb spoza OHP,

— nie zostal zrealizowany zakladany wskaznik liczby beneficjentéw spoza OHP
objetych $wietlicami $rodowiskowymi OHP (plan 400/wykonanie 274 - nie
wykonanie wartoéci miernika wynika z faktu, ze od II pétrocza 2016 r. liczba
$wietlic $rodowiskowych zmnigjszyla si¢ z siedmiu do pigciu. Z dniem
30 czerwca 2016 r. zakonczyla dziatalno$é $wietlica érodowiskowa w Hufcu
Pracy w Krasniku, ze wzgledu na zmiang miejsca siedziby hufca, od trzeciego
kwartatu nie byto warunkéw lokalowych do dalszego prowadzenia swietlicy.
Natomiast z dniem 1 pazdziernika 2016 r. przestata funkcjonowad $wietlica przy
Hufcu Pracy w Putawach z uwagi na brak zapotrzebowania na tego rodzaju
dziatalno$¢ w srodowisku.

— nie zostal zrealizowany zakladany wskaznik liczby beneficjentow
korzystajacych z ustug rynku pracy oferowanych przez Ochotnicze Hufce Pracy
(plan 49820/wykonanie 48042) - rozbiezno$ci migdzy planowang wartoscia do
osiagniecia, a osiggnieta wartoscia na koniec roku spowodowane sa roznicami
w realizacji wartosci skladowych stuzacych realizacji podzadania ,.Zatrudnienie



oraz przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy™ —

W odniesieniu do celu ,,Zwigkszenie dostgpu mtodziezy do ustug rynku pracy”,

¢) nie zostal zrealizowany zakiadany wskaznik liczby beneficjentéw objetych

ustugami z zakresu posrednictwa pracy (plan 10161/wykonanie 8529) -

rozbieznosci migdzy planowana wartoscia, a osiagnieta wartoscig na koniec roku

w podzadaniu ,,Zatrudnienie oraz przeciwdzialanie marginalizacji i wykluczeniu

spotecznemu miodziezy™ — w odniesieniu do celu ,,Objecie ustugami posrednictwa

pracy jak najwiekszej liczby miodziezy i pozyskanie jak najwigkszej liczby miejsc

pracy” spowodowane sa faktem, iz posrednicy pracy MBP byli znacznie
zaangazowani w realizacje projektow unijnych,

d) nie zostat zrealizowany zakladany wskaznik liczby mtodych pracownikéw objetych
refundacja (plan 4000/wykonanie 3746) - rozbieznosci miedzy planowana
wartoscia do osiggnigcia, a osiggnieta wartoscia na koniec roku wynikaja z:

— nasilania si¢ nizu demograficznego w rocznikach podejmujacych nauke
zawodu,

— wezesniejszego rozwigzywania umoéw o prace przez mtodocianych,

— probleméw pracodawcéw z terminowym wypelnianiem zobowiazan wobec
ZUS.

Pozostate cele i mierniki okreslajace stopien realizacji celu w dziatalnosci LWK OHP w 2016 roku
zostaly zrealizowane.

2)

[dentyfikacja i analiza ryzyka oraz reakcja na ryzyko.

W 2016 roku w LWK OHP realizowato procedury zarzadzania ryzykiem oraz zapisy
okreslone  w wytycznych do sporzadzenia identyfikacji i oceny ryzyka.
Przeprowadzono identyfikacje i analiz¢ ryzyka zagrazajacego realizacji celow i zadan.
[dentyfikacje ryzyka dokonano biorgc pod uwage czynniki sprzyjajace wystapieniu
ryzyka o charakterze organizacyjnym, spotecznym, finansowym, prawnym, kadrowym,
informacyjnym, logistycznym. Do kazdego istotnego ryzyka okreslono sposob
dzialania wcelu zmniejszenia ryzyka do akceptowalnego poziomu, okreslono
mechanizmy kontroli i procedury postepowania. Proces zarzadzania ryzykiem zostal
udokumentowany, a zbiorczy wynik identyfikacji ryzyka zostal dodatkowo poddany
analizie w formie opisowe;.

Mechanizmy kontroli:

D

2)

Dokumentacjg systemu kontroli zarzadczej stanowia procedury wewnetrzne, instrukcje,
wytyczne, zarzgdzenia, regulaminy i inne dokumenty. Dokumentacja ta jest spéjna,
aktualizowana i dostepna w formie papierowej dla wszystkich pracownikéw.
Prowadzony jest nadzér nad wykonywaniem zadan w celu efektywnej, skutecznej
i oszezgdnej realizacji zadan, ktory obejmuje w szczegélnosci: jasne komunikowanie
obowiazkéw, zadan i odpowiedzialnosci kazdemu z pracownikdw, system oceny ich
pracy w niezbgdnym zakresie oraz zatwierdzanie wynikéw pracy w decydujacych
momentach, w celu zapewnienia, ze realizowane s one zgodnie z zamierzeniami.
Nadzoér w zakresie zadan realizowanych przez LWK OHP byt dokonany w oparciu 0:
a) kontrole wewnetrzne przeprowadzone w 2016 roku przez zespot ds. kontroli
i zarzadzania ryzykiem, kadre kierownicza i pracownikéw merytorycznych.
W 2016 roku zrealizowano 45 kontroli wewnetrznych, w tym 4 kompleksowe,
6 doraznych, 4 sprawdzajace, 15 problemowych oraz 16 kontroli problemowych,



u pracodawcéw w zakresie przestrzegania warunkow zawartych w umowach

orefundacje. Kontrole przeprowadzane przez kierownictwo LWK OHP

i pracownikéw merytorycznych biura LWK OHP mialy charakter funkcjonalny.

Kontrolg zostaly objete wszystkie jednostki organizacyjne LWK OHP, w tym

jednostki utworzone w ramach projektu ,,OHP jako realizator ustug rynku pracy”

oraz zakiady pracy szkolace pracownikéw mtodocianych.

Zakres tematyczny kontroli jednostek opiekunczo-wychowawczych obejmowat

przede wszystkim:

— organizacje wewnetrzng i obowigzujaca dokumentacjg,

— stany organizacyjne,

— rekrutacje uczestnikow,

— kompletno$¢ obowiazujacej dokumentacji w aktach uczestnikow,

— dzialalnos¢ szkoleniowa,

— dziatalno$¢  opiekunczo-wychowawcza prowadzona wg.  standardéw
i wytycznych do organizacji i nadzoru procesu edukacji w OHP,

— gospodarke materiatowa i inwentaryzacje oraz zywienie zakwaterowanych
uczestnikow.

Zakres tematyczny kontroli jednostek rynku pracy obejmowatl migdzy innymi:

— dzialalno$¢ jednostki zgodnie z obowigzujacymi standardami,

- prowadzenie dokumentacji,

— realizacje planu pracy,

— poprawnos¢ rejestrowania pracodawcow w systemie komputerowym DELFIN,

— terminowos$¢ rozpatrywania wnioskow o refundacje,

— planowanie i wykorzystanie $rodkéw z Funduszu Pracy na realizacje refundacji
wynagrodzen pracownikow miodocianych.

Ponadto kontrolowano realizacj¢ zalecen pokontrolnych 2z wczesniejszych kontroli,
sprawozdawczos¢, funkcjonowanie systemu ECAM, zabezpieczenie systemow informatycznych,
ochrong danych osobowych i bezpieczenstwo informacji.

W 2016 roku przeprowadzono réwniez kontrole jednostek realizujacych projekty systemowe:
,Obudz swéj potencjal-YEI® — 80 kontroli przeprowadzonych przez
koordynatorow lokalnych i 24 przez opiekunow grup oraz 1 kontrola stazy
zawodowych przeprowadzona przez koordynatora wojewodzkiego,

- .,Akcja aktywizacja — YEI” - 38 kontroli przeprowadzonych przez
koordynatorow lokalnych i1 8 przez opiekunow grup,

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w 2016 roku dotyczyly uchybien kadry

kierowniczej jednostek organizacyjnych LWK OHP w nadzorze, co do:

— wadrazania nowych zapisow okreslonych w ustawie Pzp po nowelizacji,

— niezadowalajacej frekwencji uczestnikow z zakwaterowaniem,

— niezadowalajacej frekwencji na zajgciach ogdélnych i zawodowych,

— duzej wykruszalnosci uczestnikow,

— brakow w dokumentacji nowoprzyjetych uczestnikow,

~ bledéw przy rejestrowaniu pracodawcow w systemie komputerowym DELFIN,
— terminowosci realizacji zalecen pokontrolnych.



b) kontrole zewnetrzne realizowane przez jednostke nadrzedna i instytucje zewngtrzne
tj. przez:

—  Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zamosciu - 4 kontrole
w zakresie oceny stanu sanitarno-higienicznego pomieszczen kuchni i internatu,

— Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Radzyniu Podlaskim —
4 kontrole wdrozenia programu edukacyjnego .. Trzymaj formg”, higieny dzieci
i modziezy, bloku zywieniowego, ocena warunkéw higieny pracy, kontrola
sanitarna wypoczynku letniego dzieci i miodziezy,

—  Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego we Wiodawie — 2 kontrole
w zakresie oceny zywienia oraz kontrola sanitarna internatu,

—  Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Lublinie - 1 kontrola
w zakresie warunkoéw sanitarnych,

—  Starostwo Powiatowe w Radzyniu Podlaskim — 1 kontrola w zakresie art.
44 ustawy o kierujgcych pojazdami,

—  Kuratorium O$wiaty — 1 kontrola w zakresie zgodnosci organizacji i realizacji
programu placoéwki wypoczynkowej,

— Wojewodzki Osrodek Ochrony Srodowiska (delegatura Biata Podlaska) —
2 kontrole dotyczace przestrzegania przepiséw ochrony srodowiska i decyzji
w zakresie stanu gospodarki sciekowej,

— Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie — 1 kontrola
dotyczaca projektu Rewitalizacja Osrodka Szkolenia i Wychowania w Radzyniu
Podlaskim,

— Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Chetmie — 1 kontrola
sprawdzajaca warunki sanitarne,

—  Urzad Kontroli Skarbowej w Lublinie — 1 kontrola w zakresie realizacji stazy
zawodowych w projekeie ,,Réwni na rynku pracy — YEI”,

— Archiwum PanAstwowe w Lublinie — 1 kontrola w zakresie prawidlowosci
prowadzenia dokumentacji archiwalnej.

Zalecenia pokontrolne z wyzej okreslonych kontroli zewnetrznych zostaty zrealizowane, natomiast

zalecenia

ustalone przez Archiwum Panstwowe i Panstwowego Powiatowego Inspektora

Sanitarnego w Radzyniu Podlaskim s realizowane zgodnie z harmonogramami ustalonymi przez
podmioty kontrolujace.

3)

4)

Ciagto$é¢ dziatalnosci i ochrona zasobéw — w LWK OHP istniejg mechanizmy stuzace
utrzymaniu ciaglosci dziatalnosci i ochronie zasobow LWK OHP, takie jak: rejestr 0sob
upowaznionych do dostgpu do danych osobowych, rejestr upowaznien
i petnomocnictw, roczny plan urlopdw, system zastgpstw, polityka bezpieczenstwa
danych osobowych, instrukcja zarzadzania systemem informatycznym, znakowanie
skfadnikéw majgtku, instrukcja kancelaryjna. Zastrzezenia dotyczyly ciagle
niewystarczajacego funkcjonowania systemu zastepstw, w przypadku wystapienia
zwiekszonej iloéci nieobecnosci pracownikéw w zwiazku z ich absencje spowodowang
np. choroba.

Mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych systemow
informatycznych — w LWK OHP jest zapewniona weryfikacja operacji finansowych
i gospodarczych przed i po ich realizacji, okreslony jest podzial obowigzkéw
dotyczacych operacji finansowych, operacje finansowe podlegaja kontroli
merytorycznej, rachunkowej i finansowej, operacje finansowe sg zatwierdzane przez
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kierownika jednostki lub osoby przez niego upowaznione. Mechanizmy kontroli
operacji finansowych i gospodarczych zostaly zawarte w polityce rachunkowosci.
Systemy informatyczne i programy komputerowe zawieraja aplikacje i zabezpieczenia
przed dostepem o0séb nieuprawnionych oraz zabezpieczenia minimalizujace ryzyko
utraty danych.

Informacja i komunikacja:
1) Biezaca informacja - system organizacji i zarzadzania LWK OHP wspiera

2)

funkcjonowanie powotanych przez Wojewodzkiego Komendanta zespotow
zadaniowych i opiniodawczo - doradczych (Rada Programowa, Zesp6t Kierowniczy).
Narady kadry kierowniczej stanowia jedno z narzedzi stuzacych do wiasciwego
przeptywu informacji i komunikacji w LWK OHP. Pracownicy LWK OHP maja dostgp
do systemu komunikacji elektronicznej, zapewniajacego przeplyw informacji
niezbednych do prawidlowego realizowania zadan. W celu przekazania wytycznych,
waznych informacji, oméwienia spraw biezacych i probleméw w LWK OHP sa
organizowane cyklicznie narady z kadra kierownicza biura LWK OHP (raz
w miesiacu), z kadrg kierownicza jednostek organizacyjnych (co najmniej raz na
kwartal) oraz raz w roku organizowane jest spotkanie z wszystkimi pracownikami LWK
OHP. Z kazdej narady sporzadzany jest szczegdétowy protokét wraz z zaleceniami
i zadaniami do realizacji, terminami i wykazem osob odpowiedzialnych za ich
realizacje. Kierownicy jednostek organizacyjnych i kierownicy zespolow sa
zobowiagzani do przekazania podleglym pracownikom zagadnien omawianych na
naradach oraz decyzji i zalecen przekazanych do realizacji. Ponadto prezentacje
przedstawiane na spotkaniach z kadra kierownicza sg przesylane droga elektroniczna
do jednostek z obowiazkiem zapoznania sig. W minionym roku, zdarzaty sig
sporadycznie sytuacje, ze kierownicy jednostek nie przekazywali swoim pracownikom
zalecen z narady kadry kierowniczej, co powodowato, ze do LWK OHP nie wplywaty
wymagane w konkretnym terminie informacje.

Komunikacja wewnetrzna - LWK OHP na biezaco monitoruje system wewngtrznej
komunikacji i przeptyw informacji w zakresie doskonalenia wypracowanych narzedzi
komunikacji, udoskonalania komunikacji ,goéra-dot”, ,.dét-géra”, komunikowania
zmian w jednostce, rozwijania umieje¢tnosci komunikacyjnych kierownikow jednostek,
biezacego informowania pracownikéw o zadaniach realizowanych w ramach biura,
badania komunikacji wewnetrznej w opinii pracownikdw.

Komunikacja zewnetrzna - komunikacja z podmiotami zewnetrznymi funkcjonowata
w LWK OHP na zadawalajacym poziomie.

Monitorowanie i ocena:

1y

2)

Monitorowanie systemu kontroli zarzadczej — LWK OHP na biezaco monitoruje
skutecznos¢ systemu kontroli zarzadczej podczas biezacego wykonywania zadan
realizowanych przez kierownictwo LWK OHP. Wszystkie sygnaty zewnetrzne, w tym
rowniez skargi, wyniki kontroli wewnetrznej, zewnetrznej, informacje od kierownikéw
jednostek organizacyjnych o problemach z biezaca realizacjg zadan, dane i wskazniki
ze sprawozdan, analizowane sa z uwzglednieniem adekwatnosci, skutecznosci
i efektywnosci systemu kontroli zarzadczej.

Samoocena - w LWK OHP przeprowadzono dwukrotnie badanie ankietowe dotyczace
samooceny systemu kontroli zarzadczej za 2016 rok (za I i II pdirocze) wsrdd
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pracownikéw Komendy (tj. kadry zarzadzajace] i pozostatych uprawnionych
pracownikow, ktorzy legitymuja sie, co najmniej 6-miesigcznym stazem pracy w OHP).
W 2016r roku samoocena objeto:
— w pierwszym pélroczu lacznie 145 pracownikéw tj. 23 pracownikéw kadry
zarzadzajacej i 122 pracownikéw uprawnionych do dokonania samooceny,
— w drugim potroczu lacznie 147 pracownikéw tj. 24 pracownikow kadry
zarzadzajacej i 123 pracownikéw uprawnionych do dokonania samooceny.
Nieliczni pracownicy dokonujacy samooceny dokonali zapisow w rubryce
.Uwagi/komentarze/dodatkowe informacje”.
Samoocena swoim zakresem objeta cata dziatalnos¢, tj. zbadano 5 elementéw kontroli zarzadezej:
— S$rodowisko wewnegtrzne,
— cele i zarzadzanie ryzykiem,
~ mechanizmy kontroli,
— informacje i komunikacjg,
— monitorowanie i oceng.
Do przeprowadzenia samooceny wykorzystano ankiety, w ramach ktoérych uprawnieni pracownicy
dokonywali oceny punktowej (0-5), gdzie:
— 0 oznaczalo niezrealizowanie danej czynnosci,
— 1 oznaczato podjecie danych czynnosci, bez mozliwosci oceny efektywnosci,
— 2 oznaczalo faze dziatan wstepnych, z zauwazalnym minimalnym zakresem
efektywnosci,
— 3 oznaczalo oceng srednia stanu czynnosci i efektywnosci,
— 4 oznaczato wykonywanie czynnodci w zaawansowanym zakresie 1 z wymierng
efektywnoscia,
— 5 oznaczalo pelna realizacje czynnosci i petna efektywnosc,
- ,,X” wstawial oceniajgcy, ktory nie byl wstanie dokonaé oceny stanu wdrozenia
danego standardu.
Celem dokonanej analizy zbiorczego wyniku przeprowadzonej samooceny, bylo poznanie dobrych
praktyk wystepujacych w LWK OHP oraz zdefiniowanie ewentualnych stabosci. Na podstawie
otrzymanych wynikéw ustalono, ze zagadnienia (obszary kontroli zarzadczej) uzyskaty wysoka
oceng oceniajacych pracownikow.
Zrodtem informacji o stanie kontroli zarzadczej jest wynik monitorowania, samoocena oraz
przeprowadzone w jednostce kontrole.

2. Planowane dzialania, ktore zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

W celu ciaglego doskonalenia wszystkich dziatan w zakresie kontroli zarzadczej LWK OHP

podejmuje dziatania majace na celu usunigcie nieprawidtowosci wskazanych wyzej w Dziale 11 pkt

iy

Srodowisko wewnetrzne:

1) Na bazie zgloszonych zastrzezen, Lubelska Wojewddzka Komenda OHP bedzie
podejmowaé dzialania zmierzajace do upowszechnienia i ugruntowania wartosci
okreslonych w ,,Kodeksie Etyki” .Dziatanie permanentne. Osoby odpowiedzialne:
kadra kierownicza.



2) Celem wyeliminowania przypadkow niedostatecznych kompetencji w przypadku
zatrudniania terminowego (na zastgpstwo) Komenda obejmie szczegolna uwagg
nowozatrudnionych pracownikéw w  zakresie ich kompetencji i mozliwosci
podnoszenia kwalifikacji. Dziatania podejmowane na biezaco wedfug potrzeb przez
kadre kierownicza.

3) Kierownicy jednostek organizacyjnych zobowiazani zostali do monitorowania
aktualnosci zakreséw obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnoéci pracownikow
i biezacej ich aktualizacji. Dziatania realizowane permanentnie przez kadrg
kierownicza

4) Kierownicy jednostek organizacyjnych zostali zobowigzani do zachowaniu formy
pisemnej w przypadku delegowania uprawnien i obowiazkow. Dziatania realizowane
na biezaco wedtug potrzeb przez kadrg kierownicza.

Cele i zarzadzanie ryzykiem:

Misja/cele i zadania/monitorowanie ocena

Analiza rozbieznosci pomiedzy planowana wartoscia, a jej wykonaniem wskazuje na bledy
w planowaniu. Z tego wzgledu Komenda zalecita osobom uczestniczacym w procesie planowania
bardziej wszechstronna analizg wszystkich okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na stopien
realnoci przyjmowanych zalozen. Termin realizacji IV kwartal. Osoby odpowiedzialne —
uczestnicy procesu planowania.

Mechanizmy kontroli
W zakresie uchybien dotyczacych wdrazania nowych zapisow okreslonych w ustawie Pzp po
nowelizacji, LWK OHP umozliwi pracownikom aktualizacje wiedzy w tym zakresie. Realizacja
wedlug potrzeb zgtaszanych przez pracownikow.
W zakresie uchybien dotyczacych:

— niezadowalajgcej frekwencji uczestnikow z zakwaterowaniem,

— niezadowalajacej frekwencji na zajgciach ogblnych i zawodowych,

— duzej wykruszalnosei uczestnikow,

—  brakéw w dokumentacji nowoprzyjetych uczestnikow,
zobowiazano kierownikow jednostek opiekuficzo-wychowawczych do analizy przyczyn,
zwiekszenia nadzoru i biezacego monitorowania efektéw podjetych dzialan. Dziatania ciagte.
odpowiedzialni kierownicy jednostek opiekuniczo-wychowawcezych.
W zakresie uchybien dotyczacych bledow przy rejestrowaniu pracodawcéw W systemie
komputerowym DELFIN, zobowigzano Dyrektoréw CEiPM do biezacego monitorowania procesu
rejestracji. Dziatania permanentne. Odpowiedzialni Dyrektorzy CEiPM.
W zakresie uchybien dotyczacych terminowej realizacji zalecen pokontrolnych LWK OHP
poinformowata kierownikéw jednostek organizacyjnych, ze w sytuacji powtarzajacego sig
niezachowywania przedmiotowych terminéw beda wyciagane konsekwencje stuzbowe. Realizacja
w miarg potrzeb, przez zespét ds. kontroli.

Informacja i komunikacja

W celu wyeliminowania zaklécen w zakresie komunikacji i przeptywu informacji zobowiazano
kierownikéw jednostek organizacyjnych do niezwlocznego przekazywania wszystkich informacji
uzyskanych w trakcie narady, ze szczegblnym uwzglednieniem zalecen, zadan i termindw ich
realizacji. Czestotliwos¢ realizacji wynikajaca z terminow narad kadry kierowniczej. Osoby



odpowiedzialne- kierownicy jednostek organizacyjnych.

Dzial I11

Dzialania, ktére zostaly podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

1. Dzialania, ktére zostaly zaplanowane na rok, ktorego dotyczy oswiadczenie:

Cele i zarzgdzanie ryzykiem:

(Misja cele i zadania)

1) W 2016 . byty realizowane dwa projekty regionalne w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020. W ramach konkursu
zostaly zlozone projekty: . Kierunek — Sukces” oraz ,Aktywizacja — Integracja
w OHP”, ktére zakladaja kompleksowe wsparcie dla miodziezy OHP — osoba
odpowiedzialna za realizacje¢ zadania — kierownik zespotu ds. programéw i wspolpracy
miedzynarodowej, termin realizacji od 1 wrzesnia 2016 r. do 30 czerweca 2017 r. (I tura)
oraz od 1 wrzeénia 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. (II tura).

2) LWK OHP podjela intensywne dziatania, zmierzajace do wpisania na liste zawodow
refundowanych - zawodu sprzedawca, zakoriczone sukcesem. Ponadto LWK OHP brala
czynny udziat w konferencjach, seminariach i spotkaniach informacyjnych majacych
na celu promowanie szkolnictwa zawodowego i zachecanie mtodziezy do zdobywania
kwalifikacji.

Mechanizmy kontroli:
(Nadzor)
W 2016r. LWK OHP prowadzita biezacy nadzor nad

1) dziataniami kierownikow OSIW w zakresie poprawy frekwencji w internacie, na
zajeciach ogdlnych i zawodowych, oraz dziatania dotyczace zmniejszenia
wykruszalnosei,

2) dziataniami CEiPM w zakresie prawidlowego wprowadzania danych osobowych
pracodawcow do systemu komputerowego DELFIN,

3) pracownikiem odpowiedzialnym za prowadzenie zaktadowego archiwum w czgsci
dotyczacej uporzadkowania dokumentacji archiwalnej zgodnie z obowiazujacymi
przepisami,

4) organizacja szkolenia dla pracownikow jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych
za wypehianie wnioskéw o udzielenie zamoéwienia publicznego,

5) procesem udoskonalania mechanizmu wspdtpracy pomigdzy pracownikami zespotu
ds. planowania, statystyki i organizacji, a pracownikami jednostek terenowych
w zakresie zamowien publicznych,

6) dziataniami kierownikéw jednostek organizacyjnych w zakresie terminowosci
realizacji zalecefi pokontrolnych.

co pozwolito na poprawe funkcjonowania Komendy w tych obszarach. Komenda stwierdza
potrzebe dalszego monitorowania powyzszych dziatan.

(Ciagtos¢ dziatalnosci i ochrona zasobow)
1) dopracowano w znacznym stopniu system zasigpstw zapobiegajacy negatywnym
skutkom zdarzed losowych powodujacych absencje pracownikow zastepowanych
i dezorganizujacych pracg jednostek.

Ponadto, w celu ciaglego doskonalenia kontroli zarzadczej Lubelska Wojewddzka Komenda OHP
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podejmowata réwniez dzialania w zakresie:

1)
2)

3)

doskonalenia standardu Mechanizmu kontroli poprzez weryfikacje i ewentualna
aktualizacj¢ Zarzadzen Wojewddzkiego Komendanta,

usprawnienia monitorowania realizacji celéw i zadan, analizy ryzyka, zapobiegania
skutkom ryzyka i reakcji na ryzyko,

promowania przestrzegania wartosci etycznych.

2. Pozostale dzialania:

)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

zmieniono strukture organizacyjng LWK OHP pod kontem usprawnienia jej
funkcjonowania i minimalizacji kosztow,

zmieniono Regulamin przyznawania dodatkéw z Funduszu Pracy do wynagrodzenia
dla pracownikéw LWK OHP,

zaktualizowano wykaz pracownikdéw upowaznionych do zatwierdzania dokumentéw
ksiegowych,

zmieniono Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych,

zaktualizowano Regulamin Pracy,

wprowadzono do realizacji Standardy zapewnienia bezpieczenstwa miodziezy
i ochrony jej przed krzywdzeniem,

zaktualizowano Regulamin udzielania zamdwien publicznych, do ktérych maja
zastosowanie przepisy ustawy prawo zamowien publicznych, organizacji, sktadu, trybu
pracy i zakresu obowigzkéw cztonkéw komisji przetargowych LWK OHP,
wprowadzono do stosowania w LWK OHP oraz podlegtych jednostkach
organizacyjnych Regulamin udzielania przez LWK OHP zamdwien publicznych
0 wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 30 000 Euro,
powotano Grupe ds. zarzadzania ryzykiem,

10) zaktualizowano sktad zespotu ds. kontroli zarzadczej.

Lublin, dnia 15 lutego 2017 r.




